
 תויטרפ תוינידמ

 יללכ .1
 

 ןלהל( הווקת חתפ ,43 םיביסה בוחרמ ,513955252 .צ.ח מ"עב פורג ןוקייא לש טנרטניאה רתאל םיאבה םיכורב
 עדימה לע ןגהלו רומשל םיביוחמו ךתויטרפל דובכב םיסחייתמ ונא .)"ונא" וא "הרבחה"-ו "רתאה" :המאתהב
  .ךיתודוא םיקיזחמו םיפסוא ונאש ישיאה

 ןכו עדימב שומישה ןפוא ,ףסאנה עדימה יגוס ,עדימ םיפסוא ונא וב ןפואה תא תראתמ ןלהל תויטרפה תוינידמ
 .עדימ אשונכ ךל תונקומה תויוכזה תא

 .תונשרפ יכרצל שמשת אלו דבלב תוחונ םשל םניה םיפיעסה תורתוכו םיפיעסל וז תויטרפ תוינידמב הקולחה
 לכ .)ןיינעה יפל( םירחא םייטפשמ םיפוגו םידיגאתל וא עמשמב הבקנ ףא - רכז ןושלב הז ךמסמב רומאה לכ
 .עמשמב םיבר ףא - דיחי ןושלב הז ךמסמב רומאה
 

 ,ךמעטמ ימ וא ךידי לע הל רסמנ וא הרבחה ידי לע ףסאנה עדימ לכ ועמשמ "ישיא עדימ" יוטיבה ,וז תוינידמב
 קוח"( 1981-א"משתה ,תויטרפה תנגה קוח יפ לע ןגומה עדימ וא/ו ךתוא תוהזל ריבס ןפואב ןתינ ותועצמאבש
 ,ןופלט רפסמ ,םירוגמ תבותכ ,תוהז תדועת 'סמ ,החפשמ םש ,יטרפ םש ,קר אל ךא ,תוברל ,)"תויטרפה תנגה
  .ב"ויכו ,הרבחה לומ ךלש תבותכתו רשק תריצי תעב ףסונ עדימ ,ינורטקלא-ראוד תבותכ
 
 ישפוחה ךנוצרמ תישענ ישיאה עדימה תריסמו הרבחל ישיאה עדימה תא רוסמל קוח יפ לע ביוחמ ךניא
 לכותש וא היתוריש תא ךל עיצהל לכות אל הרבחה עדימה תריסמ אלל יכ ךכל םיכסמ התא ,םלוא ,ךתמכסהבו
 .רתאה ךרד םיעצומה עדימה וא םינכתה ,תויורשפאה לכב שומיש תושעל
 

 ךתוא ההזמ וניא הרבחה לומ ךלש תורשקתהה וא/ו רתאב ךלש שומישה תרגסמב ךיתודוא ףסאנש עדימהמ קלח
 תארקש תומוסרפ ,המגודל .רבטצמ וא/ו יטסיטטס עדימ והז .םיישיאה ךיטרפ םע דחיב רמשנ וניאו תישיא
 .דועו ךתוא וניינעש םיתורישהו תועצהה ,תיפצ םהבש םידומעה ,רתאב
 
 עדימה רגאמ .2
 

 ןיד יפ לע להנתמה ,רגאמב הטילשה תלעב איהש ,הרבחה לש עדימה רגאמב רמשיי ךיתודוא ףסאייש עדימה
 םיתורישב וא/ו רתאב שומישה .ןלהל םיעיפומ הטילשה תלעב לש רשקה יטרפ .התוירחאבו ,)"רגאמה"(

 רמשיי ךיתודוא עדימ יכו וז תויטרפ תוינידמל ךתמכסה לע םידיעמ ,רתאה תרגסמב הרבחה ידי לע םיעצומה
 יפ לע וא וז תויטרפ תוינידמ תוארוהל םאתהב השעי רגאמבש עדימב שומישה .רומאכ עדימה רגאמב להוניו

 תוארוה ךרוצל המכסה הווהמ וז תויטרפ תוינידמל המכסה יכ רהבומ .ןלהל תוטרופמה תורטמל ,ןיד לכ תוארוה
 .רחא יטנוולר ןיד לכו תויטרפה תנגה קוח
 

 

 עדימב שומישה .3
 

  :תואבה תורטמל ,רתיה ןיב ,רומאכ רגאמב רמשיי ישיאה עדימה
 
 ;עיצמ אוהש םיתורישבו וב םילולכה םינכתב ,רתאב שמתשהל ךל רשפאל ידכ )א(
 יפ לע תרחא הארוה םויקל וא םיתורישה ןתמ ךרוצל ךכב ךרוצ םייקש םירובס ונא רשאכ רשק תריציל )ב(

 ;ןיד
 ;תונולתב וא תושקבב לפטלו הכימת קפסל )ג(



 תע לכב וא רתאב רשק תריצי ךלהמב ךכל ךתמכסה תתנש לככ( יעוצקמו ימוסרפ רישי רוויד חולשמ ךרוצל )ד(
  ;)תע לכב לוטיבל תנתינ רשא המכסה ,תרחא

 לכלו תוכמסומ תויושרל עייסל תנמ לע ןכו רחא הקיקח רבד וא הנקת ,קוח לכ תושירד רחא אלמל תנמ לע )ה(
   .ןכ תושעל ונילע יכ בל םותב םירובס ונאשכ ,ישילש דצ

 
 תוימיטיגל תורטמל תישיא ךתוא ההזמ וניאש עדימב שומיש תושעל םיאשר היהנ ונא ,ליעל רומאהמ עורגל ילבמ
 תומוסרפו םיתוריש ,םינכת לש המאתה ;רתאב םיעצומה םימושייהו םיתורישה רופיש ךרוצל :לשמל ,תונוש
  .וכרד םיעצומה םינכתבו םיתורישבו רתאב שומישה ןפוא יבגל יטסיטטס רקחמ ;רתאב םיגצומה
 

 םתמכסה תא לבקל ךיילע ,םמשב וא )החפשמ ינב ,לשמל( םירחא םישנא תודוא לע םיטרפ ונל קפסתש לככ
 תא ,הרבחה ידיב יוצמ הז ישיא עדימש תע לכב ,ךידיב וראשייו ךידיב שי יכ בייחתמ ךנה .וז תויטרפ תוינידמל
 ימל וא/ו הרבחל םהיתודוא ישיאה עדימהו םהיטרפ תריסמל םיישילש םידדצ םתואמ תושרדנה תומכסהה לכ
 .הז רשקהב תידעלבה תוירחאב אשית התאו המעטמ
 
 םאתהבו הז ךמסמב תוטרופמה תורטמה שומימ ךרוצל הל שורדה ןמזה ךשמל ישיאה עדימה תא רומשת הרבחה
 .הרבחב םיגוהנה עדימה תרימש יללכל

 

  ישילש דצל עדימ תריסמ .4
 

 תרגסמב וא/ו רתאב שומיש ןיגב ךיתודוא ףסאנש עדימהו םיישיאה ךיטרפ תא םיישילש םידדצל ריבענ אל ונא
 :ןלהל םיטרופמה םירקמב אלא ,ךתמכסה אלב ,הרבחה לומ ךתורשקתה
 
 ;הרבחה ידי לע וא רתאה ךרד םיעצומה םינכתהו םיתורישה לש הניקת הקפסא ךרוצל שורד רבדהש לככ )א(
 ;ןיד יפל וא תכמסומ תושר לש השירד ,יטופיש וצ יפ לע ןכ תושעל שרדינ םא )ב(
 להנתמה יטופיש ךילהל דצכ ךתוא ףרצל תנמ לע תוברל טפשמ תיב לש וצ אלל ףא יטפשמ ךילה תרגסמב )ג(

 .ךלש לדחמ וא השעמ לשב
 ,הנעט ,תקולחמ לכב ןכו ךידי לע ועצובש תולועפ ןיגב ונדגנ םייטפשמ םיכילהב הטיקנל הארתה לבקנ םא )ד(

 רתאה ילהנמ וא יליעפמ וא/ו הרבחה וא/ו רתאה ןיבל ךניב ,ויהי םא ,םייטפשמ םיכילה וא השירד ,העיבת
 ;םיישילש םידדצ וא/ו

 ריבעהל תיאכז היהת איה - רחא ףוג םע גוזימ תוברל - רחא ףוג תרגסמב היתוליעפ תא ןגראת הרבחה םא )ה(
 ךיפלכ ומצע לע לבקי רחאה ףוגהש דבלבו ,ךיתודוא רבצנש רחא עדימ לכ וא ישיאה עדימה תא רחאה ףוגל
 ;וז תויטרפ תוינידמ תוארוה תא

 עוגפל םילולעה וא/ו םיעגופה לדחמ וא/ו השעמ תעציב יכ הרבחה לצא דשח ררועתי וא הנעט הלעות םא )ו(
 ;ןידל דוגינב תולועפ תעציב םא וא םהשלכ םיישילש םידדצב וא/ו המעטמ ימב וא/ו הב

 םיפתוש ,םיקפס םע ןכו תורושק תורבח םע יטסיטטסו יפרצמ ,ימינונא עדימ ףותישו תריסמ ךרוצל )ז(
 םהינפב ףושחת אל הרבחה .הרבחה לש ידעלבה התעד לוקישל םאתהב ,ישילש דצ לכו םימסרפמ ,םייקסע
 ;ךתמכסה אלל ךתוהז תא ןיעדויב

 .תשרופמה ךתשקב יפ לע )ח(
 

 םייושע תויטרפה תנגה יניד ןהב תונידמב תויהל םייושעו ,ל"וחב אצמיהל םייושע םיישילשה םידדצהמ קלח
  .ילארשיה ןידב העובקה וזמ התוחפ הנגה תמר קינעהל
 

 תנגה תוינוידמ ךילע לוחת ,רתאה ידי לע םיקפוסמה םיישילש םידדצ לש םיתורישב שמתשמ ךנהש לככ
 .תדרפנ תויטרפ תוינידמ ול רשא ישילש דצ ותוא לש תויטרפה

 
5.  Cookies  
 



 םינותנ ףוסאל ידכ הז ללכבו ,ןיקתהו ףטושה ולועפת ךרוצל (Cookies) "תויגוע"ב שומיש תושעל יושע רתאה
-ב רזעיהל ףא היושע הרבחה .עדימ תחטבא יכרצלו םיטרפ תומיאל ,רתאב שומישה תודוא םייטסיטטס

Cookies םהב ,םיישילש םידדצב םרוקמש Google Analytics תגצה רובע ודעונ רשא תויתרבח תותשרו 
 םיתורישו םירתאו טנרטניאה יבחרב תונושה ךיתויוליעפ לע ססבתהב םיתוריש וא םירצומ רבדב תועדומ
   .דועו ,תרקיב םהב םירחא
 

 םידדצ לש םיבשחממ וא רתאה יבשחממ הדוקפ יפל רצוי ךלש ןפדפדהש ,טסקט יצבק ןה )Cookies( תויגוע
 הצקה רישכמב חישקה ןנוכה יבג לע תורמשנ תורחאו ןפדפדה תא רוגסת רשאכ ועקפי תויגועהמ קלח .םיישילש
 ,רתאב תיהשש ןמזה ךשמ ,תרקיב םהבש םיפדה תמגודכ ןווגמ עדימ ליכהל תולוכי תויגועה .ךתוא שמשמה
 .דועו רתאל הסינכה תעב תוארל שקבמ התאש עדימ ,רתאה לא תעגה ןכיהמ
 

 ץבוקב קודב ,תאז תושעל דציכ עדוי ךניא םא .Cookies תלבקמ ענמיהל תורשפא םיללוכ םיינרדומ םינפדפד
 לולע תויגועה לורטנ .תויגועה תייצפוא תא ריסהל תורשפא ןוחבל תנמ לע שמתשמ התא ובש ןפדפדה לש הרזעה
  .םירחא טנרטניא ירתאב וא רתאב תונוכתהו םיתורישהמ קלחב שמתשהל לכות אלש ךכל םורגל

 
 שומישה תודוא עדימ ףוסאל ידכ Google Analytics ילכב שמתשהל יושע רתאה ,ליעל רומאהמ עורגל ילבמ
 ונא .דועו רתאה לא תעגה םירתא הזיאמ ,תרקיב םיפד וליאב ,רתאב ךלש רוקיבה תורידת תוברל ,רתאב ךלש
 Google לש תוכזה .רתאה תא רפשלו רמשל ידכ Google Analytics -מ םילבקמ ונאש עדימב םישמתשמ
 הפופכ ,רתאב ךלש םישומישהו ךלש םירוקיבה תודוא Google Analytics ידי-לע ףסאנש עדימ ףתשלו שמתשהל
 :תבותכב םינימז םניה רשא ,Google Analytics לש תורישה יאנתל

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/, לש תויטרפה תוינידמו Google, 
  .https://policies.google.com/privacy :תבותכב הנימז הניה רשא

 
 

 עדימ תחטבא .6
 
 םינוכיסה תא םימצמצמ הלא םילהנו תוכרעמש דועב .עדימ תחטבאל םיינכדע םילהנו תוכרעמ םשיימ רתאה
 ןפואב ןיסח היהי רתאהש תבייחתמ אל הרבחה ,ןכל .טלחומ ןוחטב םיקינעמ םה ןיא ,תישרומ-יתלב הרידחל
 .וב ןסחואמה עדימל תישרומ-יתלב השיג ינפמ טלחומ
 
 עדימ אשונכ תויוכז .7
 

 ,סופורטופא ידי לע וא בתכב והשרהש וחוכ-אב ידי לע וא ,ומצעב ןייעל יאכז םדא לכ ,תויטרפה תנגה קוח יפ-לע
 יאשר ,ןכדועמ וא רורב ,םלש ,ןוכנ וניאש אצמו וילעש עדימב ןייעש םדא .עדימ רגאמב קזחומה וילעש עדימב
 שקבמל ךכ לע עידוהל וילע ,בריס רגאמה לעב םא .וקחמל וא עדימה תא ןקתל השקבב עדימה רגאמ לעבל תונפל
 קוחמל וא ןקתל בוריס תעדוה לעו ןויע רשפאל עדימ רגאמ לעב לש ובוריס לע .תונקתב ועבקנש ךרדבו ןפואב
 .תונקתב ועבקנש ךרדבו ןפואב רערעל עדימה שקבמ יאשר ,עדימ
 

 info@ortra.com :ינורטקלא ראוד תועצמאב ,הרבחל תונפהל שי תאזכ היינפ
 

 בתכב שורדל תויטרפה תנגה קוח יפ-לע יאכז התא  ,ךילא תישיא הינפ ךרוצל שמשמ רגאמבש עדימה םא ,ףסונב
 .וז הרטמל דוע שמשי אלש ןפואב עדימה רגאממ קחמיי ךילא סחייתמה עדימהש
 
 תויטרפה תוינידמב םייוניש .8
 

 םסרופת ,םייתוהמ םייוניש תוינידמב ועצובי םא .תויטרפה תוינידמ יאנת תא תעל תעמ תונשל תיאשר הרבחה
 םירחא םייוניש תוינידמב ועצובי םא .ףקותל םייונישה תסינכ ינפל םימי 30 רתאה לש תיבה דומעב העדוה ךכ-לע



 םא אלא תאז – ףקותל םתסינכ ינפל םימי 7 רתאה לש תיבה דומעב העדוה ךכ-לע םסרופת ,םייתוהמ םניאש
 ףקותל וסנכיי םייונישה זאש ,תכמסומ תושר תשירד וא ,ןיד לכ תוארוהל םאתהב תוינידמב םייוניש ועצובי
 ךתמכסה לע דיעמ תוינידמב יונישה רחאל רתאב שומישה ךשמה .רומאכ השירדל וא ןידה תוארוהל םאתהב
 ףסונ שומיש תושעלמ לודחל ךילע ,תוינידמה לש ןכדועמה חסונה םע םיכסמ ךניא םא .תנקותמה תוינידמל
 .רתאב
 לארשי תנידמ יקוח תלוחת .9
 

 רמוחהו עדימה לע תוכמתסה .לארשי תנידמ יקוחל םיפופכ םהב שומישה ןכו רתאב םיעיפומה רמוחהו עדימה
 .םימיוסמ תומוקמ וא תונידמב תיקוח יתלב וליפא וא תלבגומ תויהל היושע םהיפל הלועפ וא רתאב םילולכה
 תושעל יאשר ךנה ,הדימ וזיא דעו אמש קודבל םכילע ,רתאב םיעיפומה רמוחב וא עדימב שומיש השוע ךנהש ינפל
 .ךילע םילחה םיקוחה יפל עדימב שומיש
 
 .27.10.25 :הנורחאל ןכדוע

 


